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Lernfortschritt Fragebogen Modul 3 (Learning Progress Questionnaire Module 3)

We ask our students to fill in the following questionnaire between the modules in order to prepare
for the next module, give feedback on the content of the module and materials and collect open
qguestions. This is how we continuously receive information on the students needs and level. Thus,
we get to adjust our training immediately if needed. At the beginning of each module, we present
our evaluation in order to make the process transparent and present our ideas in order to adjust and
react on the students’ feedback.

This is an example of a questionnaire we ask our students to fill in after module 3 about the
psychological aspects of mediation.

“Dear prospective mediators, it is our concern to accompany you as well as possible on your learning
journey to become a mediator. In each module new topics will be discussed and already heard topics
will be repeated and mediation will be practiced practically. With this questioning (max. 10 min) we
would like to get an assessment of where the group stands in terms of theoretical knowledge and
practical security. The survey is strictly anonymous. In the following module, the average self-
assessment of all participants will be shown and the topics that were not sufficiently understood or
practiced will be discussed. Please take the time to fill out this evaluation after each module - it will
help us to optimize the teaching and the quality of learning and will help you to reflect on the topics
again.

A learning tip: In the scripts for the units the subject areas of the modules are described and
repeated!
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Liebe angehende Mediatoren und Mediatorinnen

Es ist uns ein Anliegen, Euch moglichst gut bei Eurer Lernreise zum Mediator zu begleiten. In jedem Modul
werden neue Themen besprochen und bereits gehorte Themen wiederholt und Mediation praktisch geubt. Mit
dieser Befragung (max. 10 min) mochten wir eine Einschatzung bekommen, wo die Gruppe steht bezlglich des
theoretischen Wissens und der praktischen Sicherheit. Die Befragung ist streng anonym. Im folgenden Modul
wird der Durchschnitt der Selbsteinschatzung aller Teilnehmer gezeigt und auf die Themen eingegangen, die von
nicht ausreichend verstanden oder geubt wurden. Bitte nehmt Euch die Zeit, diese Evaluation jeweils im
Anschluss an die Module auszufullen - es hilft uns, den Unterricht und die Qualitat des Lernens zu optimieren
und Euch, nochmals die Themenfelder zu reflektieren.

Ein Lerntipp: In den Skripten zu den Einheiten werden die Themenfelder der Module beschrieben und wiederholt
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1. Erkenntnisse der Hirnforschung zum Verhalten in Konflikten
Ich weifd nicht, was das ist ; Habe ich gehort und verstanden
I-_
2. Macht, Fairness und Gerechtigkeit in der Psychologie und in der Mediation
Ich weifd nicht, was das ist Habe ich gehdrt und verstanden
5
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3. Umgang mit Gefiihlen des Mediators und der Medianden

Ich weifld nicht, was das ist Habe ich gehort und verstanden
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4. Selbstreflexion (z. B. Bewusstsein iiber die eigenen Grenzen aufgrund der beruflichen Pragung und Sozialisation,
Reflexion des eigenen Konfliktlosungsstils)

Ich weil3 nicht, was das ist Habe ich gehdrt und verstanden

5. Erkennen von Konfliktdynamiken

Ich weil3 nicht, was das ist Habe ich gehort und verstanden

6. Interventionstechniken

Ich weif3 nicht, was das ist Habe ich gehort und verstanden
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7. Grundlagen der Verhandlungsanalyse

Ich weil® nicht, was das ist [ Habe ich gehort und verstanden

8. Verhandlungsfithrung und Verhandlungsmanagement: Intuitives Verhandeln, Verhandlung nach dem Harvard-Konzept/
Integrative Verhandlungstechniken, distributive Verhandlungstechniken, Exkurs: GRASP- Methode

Ich weil3 nicht, was das ist Habe ich gehort und verstanden
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9. Wiederholung Phasen 1-3

Ich fiihle mich sehr unsicher bei der Anwendung 0

Habe ich geiibt und fiihle mich sicher

10. Phase 4 (Sammeln und Bewerten von Optionen)

Ich fiihle mich sehr unsicher bei der Anwendung g

Habe ich geiibt und fithle mich sicher

11. Phase 5 (Verhandeln und Vereinbaren)

Ich fiihle mich sehr unsicher bei der Anwendung

Habe ich geiibt und fithle mich sicher

12. Ich konnte von dem Gelernten schon etwas im Alltag anwenden.

Stimme nicht zu
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Stimme voll und ganz zu

13. Skript Modul 2

Ich habe das Skript noch nicht gelesen i

14. Das Skript Modul 2 war fiir mich...
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Ich habe das Skript gelesen und verstanden
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nicht hilfreich

=

hilfreich

15. Skript Modul 3

Ich habe das Skript noch nicht gelesen

b

16. Das Skript Modul 3 war fiir mich...

nicht hilfreich i
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Ich habe das Skript gelesen und verstanden

hilfreich

17. Hast Du weitere Kommentare oder Anmerkungen zu Modul 3?
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Vielen Dank fur Deine Teilnahme!

Die Antworten wurden gespeichert, Du kannst das Browser-Fenster nun schlief3en.

Letzte Seite

Consensus GmbH — 2020



